
MenS is onderdeel van Lumens.

Diensten 
(vermoedelijk) 
slachtoffers 
mensenhandel

Advies Ondersteuning Trajectcoördinatie

Wat wij wél doen:
✅  �Analyseren: Analyseren 

en duiden van signalen en 

omstandigheden.

✅  �Afwegingen maken: 

Professionals ondersteunen 

bij het maken van de juiste 

afwegingen.

✅  �Richting geven: Helpen bij 

het bepalen van passende 

vervolgstappen.

✅  �Versterken: De handelings­

bekwaamheid van 

professionals vergroten.

Wat wij NIET doen:
❎  �Het contact met de 

betrokkene overnemen

❎  �Casusregie voeren

❎  �Uitgebreide dossieropbouw 

verzorgen (alleen indien strikt 

nodig en vaak anoniem)

Wat wij wél doen:
✅  �Intake en veiligheid: Uitvoeren van intake­

gesprekken en in kaart brengen van veiligheid.

✅  �Coördinatie: Het bewaken van de samenhang 

en afstemming binnen het traject (regierol).

✅  �Plan van aanpak: Opstellen, monitoren en 

bewaken van een concreet plan.

✅  �Ketensamenwerking: Organiseren van de 

afstemming tussen zorg-, veiligheids- en 

strafrechtpartners.

✅  �Brede steun: Ondersteunen bij procedures, 

rechten, zorg en opvang.

✅  �Dossier: Dossier opbouwen (altijd met 

toestemming van het slachtoffer).

Wat wij NIET doen:
❎  �Zorg indiceren of toewijzen

❎  �Zelf de hulpverlening of behandeling 

uitvoeren

❎  �De rol van betrokken hulpverleners of 

instanties overnemen

❎  �Bestaande trajecten of casusregie van  

andere organisaties overnemen

MenS (onderdeel van Lumens) 

bundelt specialistische 

expertise op het gebied 

van zorgcoördinatie voor 

(vermoedelijke) slachtoffers van 

mensenhandel, maatschappelijk 

werk voor sekswerkers en 

preventie en voorlichting over 

mensenhandel.

Als regionaal expertisepunt 

voor de regio’s Eindhoven 

en Den Bosch ondersteunen 

wij professionals bij signalen, 

vermoedens en casuïstiek 

rondom mensenhandel en 

uitbuiting. Als professional  

sta je er niet alleen voor. 

Hiernaast zie je de drie vormen 

van dienstverlening die wij 

aanbieden. Daarnaast verzorgen 

wij voorlichting en trainingen 

voor professionals.

Voor kortdurende onder­
steuning bij (anonieme) 
vragen of vermoedens.

Wat wij wél doen:
✅  �Signalering en duiding: 

Ondersteunen bij 

het herkennen van 

signalen. Beschikbaar 

voor professionals, 

(vermoedelijke/ex-)

slachtoffers, inwoners, 

vrienden en familie.

✅  �Gespreksvoering: Actief 

meedenken over de juiste 

aanpak van een gesprek.

✅  �Vervolgstappen: 

Adviseren over de best 

mogelijke volgende 

acties.

Wat wij NIET doen:
❎  �Casusregie voeren

❎  Begeleiding bieden

❎  Een dossier opbouwen

Voor verdiepende onder­
steuning bij onduidelijkheid 
of ‘zachte’ signalen.

Voor intensieve en langdurige 
begeleiding van (vermoedelijke) 
slachtoffers.

Den Bosch
mensdenbosch@lumenswerkt.nl

Eindhoven
menseindhoven@lumenswerkt.nl

Telefoon
+31 40 219 3300

Website
www.lumenswerkt.nl/dienst/mens


